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1. Geltungsbereich und Vertragspartner

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend "AGB") gelten für alle Verträge über Coaching-
Dienstleistungen zwischen:

Abitur Performance Coaching by Paul Krümmling · Paul Krümmling · 06118 Halle (Saale) · Deutschland · 
paul@paulkruemmling.de (nachfolgend "Anbieter")

und dem Kunden (nachfolgend "Kunde"), der die Leistungen des Anbieters in Anspruch nimmt. Entgegenstehende 
oder abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt 
ausdrücklich schriftlich zu.

2. Leistungsbeschreibung

Der Anbieter erbringt individuelle, online-basierte Coaching-Dienstleistungen zur Vorbereitung auf das Abitur in 
den Fächern Mathematik und/oder Physik. Die Leistungen umfassen je nach gebucht Paket:

%¸ Wöchentliche 1:1-Coaching-Sessions (60 Minuten) via Google Meet

%¸ Individuelle Hausaufgaben und Lernmaterialien

%¸ Support via WhatsApp (Antwort innerhalb von 12 Stunden)

%¸ Zugang zur Coaching-Plattform NexoraFlow (soweit verfügbar)

%¸ Wöchentliche Noten- und Fortschritts-Updates an Erziehungsberechtigte

%¸ Individuelle Klausur-Roadmap (Semesterpaket)

Der Anbieter behält sich vor, die Anzahl gleichzeitig betreuter Schüler auf maximal 10 Personen zu begrenzen, um 
die Qualität der Dienstleistung sicherzustellen.

3. Vertragsschluss

Die Darstellung der Dienstleistungen auf der Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine 
Aufforderung zur Abgabe einer Anfrage (invitatio ad offerendum). Durch das Absenden des Kontaktformulars 
kommt kein Coaching-Vertrag zustande.

Der Vertrag kommt erst durch eine schriftliche Auftragsbestätigung des Anbieters (per E-Mail) nach dem 
gemeinsamen Erstgespräch zustande. Vertragssprache ist Deutsch.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

%¸ Monatspaket: 249 € pro Monat, monatlich im Voraus fällig

%¸ Semesterpaket: 1.290 € als Einmalzahlung, vollständig im Voraus fällig
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Da der Anbieter als Kleinunternehmer gemäß § 19 UStG tätig ist, wird keine Umsatzsteuer erhoben und 
ausgewiesen. Die angegebenen Preise sind Endpreise.

Zahlungen sind innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsstellung fällig. Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter 
berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe (§ 288 BGB) zu berechnen und die Erbringung weiterer 
Leistungen auszusetzen.

5. Laufzeit und Kündigung

Monatspaket

Mindestlaufzeit von einem Monat, automatische Verlängerung um jeweils einen weiteren Monat. Kündigung 
spätestens 7 Tage vor Ende des laufenden Monats per E-Mail. Bereits bezahlte, nicht in Anspruch genommene 
Sessions werden anteilig erstattet.

Semesterpaket

Gilt für ein vollständiges Schulhalbjahr (ca. 6 Monate). Eine ordentliche vorzeitige Kündigung ist ausgeschlossen. 
Bei außerordentlicher Kündigung aus wichtigem Grund werden bereits erbrachte Sessions anteilig verrechnet und 
ein etwaiger Restbetrag erstattet.

Kündigung durch den Anbieter

Der Anbieter ist berechtigt, das Vertragsverhältnis aus wichtigem Grund außerordentlich zu kündigen, 
insbesondere bei erheblichen Pflichtverletzungen, dauerhafter Nichtzahlung oder wenn eine gedeihliche 
Zusammenarbeit nicht mehr möglich ist.

6. Widerrufsrecht für Verbraucher

Verbraucher (§ 13 BGB) haben bei Fernabsatzverträgen grundsätzlich ein Widerrufsrecht von 14 Tagen. Da der 
Vertragsschluss nach einem persönlichen Erstgespräch und schriftlicher Auftragsbestätigung erfolgt, handelt es 
sich in der Regel nicht um einen reinen Fernabsatzvertrag im Sinne von § 312c BGB.

Eine gesonderte Widerrufsbelehrung wird im Rahmen der Auftragsbestätigung per E-Mail mitgeteilt, sofern ein 
Widerrufsrecht besteht.

7. Termine und Absagerichtlinien

Absage durch den Kunden

Termine müssen mindestens 24 Stunden im Voraus schriftlich (per E-Mail oder WhatsApp) abgesagt werden. Bei 
Absagen innerhalb der 24-Stunden-Frist ohne wichtigen Grund gilt die Session als erbracht und wird nicht 
erstattet.

Absage durch den Anbieter

Der Anbieter sagt Termine grundsätzlich nur bei Krankheit oder höherer Gewalt ab. Ausgefallene Sessions werden 
zeitnah nachgeholt oder anteilig erstattet.

Höhere Gewalt

Bei höherer Gewalt (z. B. technische Ausfälle, Pandemie, behördliche Anordnungen) sind beide Parteien von ihren 
Leistungspflichten befreit, ohne dass daraus Schadensersatzansprüche entstehen.
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8. Pflichten des Kunden

%¸ Pünktliche Teilnahme an vereinbarten Sessions

%¸ Eigenständige Vor- und Nachbereitung der vermittelten Inhalte

%¸ Fristgerechte Bearbeitung und Abgabe von Hausaufgaben

%¸ Respektvoller Umgang mit dem Coach

%¸ Wahrheitsgemäße Angaben im Onboarding

%¸ Vertrauliche Behandlung der Zugangsdaten zur Plattform

%¸ Unverzügliche Meldung von Änderungen (z. B. Schulwechsel, Prüfungstermine)

9. NexoraFlow-Plattform

Der Zugang zur digitalen Coaching-Plattform NexoraFlow ist für alle aktiven Coaching-Kunden kostenlos 
enthalten. Die Plattform befindet sich in aktiver Entwicklung; einzelne Features sind noch nicht vollständig 
verfügbar und werden schrittweise eingeführt.

Der Anbieter behält sich vor, Funktionen der Plattform jederzeit zu ändern, zu ergänzen oder einzustellen, sofern 
dies dem Kunden zumutbar ist und den Kern der vereinbarten Coaching-Leistung nicht beeinträchtigt.

10. Haftungsbeschränkung

Der Anbieter haftet unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 
sowie für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit.

Kein Leistungsversprechen für Noten: Der Anbieter garantiert ausdrücklich keine bestimmte Schulnote, keine 
Mindestpunktzahl im Abitur und kein Bestehen von Prüfungen. Der Coaching-Erfolg hängt maßgeblich von der 
Eigeninitiative, Motivation und Mitarbeit des Kunden ab.

11. Minderjährige

Da sich das Coaching vorwiegend an Schülerinnen und Schüler der Klassen 8–13 richtet, können Kunden 
minderjährig sein. Minderjährige können nur mit Zustimmung ihrer gesetzlichen Erziehungsberechtigten Verträge 
abschließen.

12. Geheimhaltung und Urheberrecht

Alle im Rahmen des Coachings bereitgestellten Materialien, Aufgaben, Lösungen und Lernpläne sind 
urheberrechtlich geschützt und dürfen ohne ausdrückliche schriftliche Genehmigung des Anbieters nicht an Dritte 
weitergegeben, vervielfältigt oder veröffentlicht werden.

13. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Gerichtsstand ist, 
soweit gesetzlich zulässig, der Sitz des Anbieters.
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Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt.

14. Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: ec.europa.eu/consumers/odr. 
Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder 
verpflichtet noch bereit.
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